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Претензионное письмо о возврате товара

ООО "Меркурий" (далее – Покупатель) и ООО "Юпитер" (далее – Поставщик) 
заключили договор поставки от "5" июля 2020 года № 123 (далее – Договор). По 
условиям Договора "11" июля Поставщик доставил в адрес Покупателя картофель 
(далее – Товар) в количестве 100 кг по цене 30 рублей за кг, общей стоимостью 3000 
(тридцать тысяч) рублей по товарной накладной от "11" июля 2020 года № 35.

Во время приемки Товара было обнаружено, что он не соответствует требованиям, 
предъявляемым к его качеству: мешки повреждены, картофель влажный, присутствует 
запах плесени. Этот факт был удостоверен актом о выявленных расхождениях от "11" 
июля 2020 года № 65.

По п. 2 ст. 475 ГК РФ эти недостатки считаются существенными, так как их невозможно 
устранить. В соответствии с п. 2 ст. 475 и п. 1 ст. 475 ГК РФ мы отказываемся от 
исполнения Договора. Требуем принять Товар обратно и вернуть предоплату в 
течение 10 календарных дней с момента получения письма.

Факт предоплаты, перечисленной в полном объеме, подтверждается платежным 
поручением от "09" июля 2020 года № П-543. Реквизиты для возврата денежных 
средств прилагаем.

Настоящая претензия направлена в порядке досудебного урегулирования спора. В 
случае отсутствия ответа на нее в течение 10 дней оставляем за собой право подать 
исковое заявление в суд.

Приложения:

1. Акт о выявленных расхождениях от "11" июля 2020 года № 65.
2. Реквизиты для перечисления денежных средств.
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