
Директору общества с ограниченной ответственностью

«Транспортная компания «Сибирь»

Маркину Юрию Робертовичу

354005, г. Курган, ул. Кирова, д.5

от Верескового Павла Денисовича 

228822, г. Курган, ул. Энергетиков, д. 1

Телефон: __________________

Почта: __________________

Жалоба

Я,  Вересковый  Павел  Денисович,  13  августа  2024  года  воспользовался 
услугами общественного транспорта. В 16:30 я сел в автобус №332 и оплатил 
поездку, однако кондуктор Елисеева Лариса Артуровна не выдала мне билет, 
сославшись на то, что специальная бумага для терминала закончилась.

В середине поездки зашел контролер, который проверял билеты и, в силу 
отсутствия  у  меня  такового,  потребовал,  чтобы  я  вышел.  Сославшись  на 
действия кондуктора, она сказала, что такого не было и также потребовала 
выйти.   

На  основании  изложенного,  прошу  немедленно  принять  меры  для 
решения  данной  проблемы  и  привлечь  к  ответственности  указанного 
сотрудника.  

Дата _______________________

Подпись ___________/___________

 


