
Директору филиала №3 ОАО «Сбербанк»

Денежному Григорию Александровичу

567123, г. Курган, проспект Монетный, 4Д

от Франкушина Александра Константиновича 

666666, г. Курган, улица Уверенных, д. 7, кв. 24

Паспортные данные: __________________

Телефон: __________________

Электронная почта: __________________

Жалоба на специалиста ОАО «Сбербанк»

Я,  Франкушин  Александр  Константинович,  10.05.2025  обратился  в 
отделение  Сбербанка  за  открытием  потребительского  кредита.  Данную 
операцию  проводил  специалист  организации  Воробейчик  Олег 
Владимирович.  В  ходе  оформления  кредита,  данный  сотрудник  попросил 
предоставить  паспортные  данные,  затребовав  документ.  После  передачи 
паспорта  в  руки  Воробейчика  О.В.,  он  осуществил  его  фотосъемку  с 
использованием своего смартфона. 

Согласно  информации,  озвученной  на  Международном  конгрессе  по 
кибербезопасности,  сотрудникам  банков  запрещено  использовать  личные 
гаджеты для фото или видеосъемки документов клиента.

На  основании  вышесказанного,  прошу  привлечь  Воробейчика  О.В.  к 
ответственности,  обеспечив  защиту  и  неразглашение  моих  персональных 
данных.  

Дата подачи жалобы «10» мая 2025 г.

Подпись _________/_________

 


