
Руководителю филиала «ПАО» Совкомбанк

по Курганской области в городе Кургане 

Советскому Владимиру Ильичу

567123, г. Курган, улица Пушкина, 4Д

от Франкушина Александра Константиновича 

666666, г. Курган, улица Фиджи, д. 7, кв. 24

Паспортные данные: __________________

Телефон: __________________

Электронная почта: __________________

Жалоба на сотрудника ПАО «Совкомбанк» 

Я,  Франкушин  Александр  Константинович,  12.05.2025  г.  обратился  в 
Курганское  отделение  «Совкомбанк»  за  открытием  кредита.  Оформление 
процедуры  осуществляла  сотрудник  организации  Ильтякова  Елизавета 
Игоревна. 

При  оформлении  кредита  Ильтякова  Е.И.  предоставила  мне  договор,  в 
котором содержались грамматические ошибки. Заметив это, я указал на них, 
однако в свой адрес получил оскорбления и возмущения. 

На  основании  вышесказанного,  прошу провести  проверку  соответствия 
Ильтяковой  Е.И.  занимаемой  должности,  а  также  привлечь  ее  к 
ответственности за хамское поведение.

Дата подачи жалобы «12» мая 2025 г.

Подпись _________/_________

 


