
В управление Роспотребнадзора

по Курганской области 

000999, г. Курган, ул. Некрасова, д.30

от Подтянутого Павла Сергеевича

879966, г. Курган, ул. Гагарина, д. 7

Паспортные данные: __________________

Телефон: __________________

Электронная почта: __________________

Жалоба

Я, Подтянутый Павел Сергеевич, 18.06.2024 г. в 17:47 посещал магазин 
«Пятерочка»  по  адресу:  ул.  Гоголя,  67А.  Собрав  корзину  продуктов  я 
направился к кассе, у которой образовалась огромная очередь. Вместе с тем 
из 4-х касс работала только одна,  а  за  кассовым аппаратом сидел стажер, 
который постоянно ошибался в работе, что влекло затягивание времени. 

Обратившись к администратору с просьбой об открытии других кассовых 
аппаратов,  я  получил  отказ  в  грубой  форме.  Считаю  такие  действия 
непозволительными  и  на  основании  вышесказанного,  прошу  провести 
проверку и принять нужные меры в соответствии с положениями Закона «О 
защите прав потребителей».

Дата _______________________

Подпись ___________/___________


